DOMINGO 18 DE MARCO DE 2007

FOLHA DE S.PAULO

de funcionarios podem
5ar o dia da empresa

s que realizem tarefas diversificadas é uma das saidas

gestdo de pessoas: trata-se de
falhana gestio de negécios.

“Antes de renegociar os con-
tratos, vale a pena repassar a si-
tuagfio para a rede interna de
comunicagdo e ver se ha algu-
ma alternativa, como comprar
do concorrente”, sugere Mar-
cos Minoru Nakatsugawa, pro-
fessor de gestdo de RH e comu-
nicacao da Fundacfio Escola de
Comeércio Alvares Penteado.

A pratica de formagcéo de su-
cessores ou substitutos nas di-
ferentes funcdes é a solucéo pa-
rareverter essas situagoes.

“Talvez o resultado ndo seja
exatamente 0 mesmo, mas é
bom ter alguém treinado para
tazer o papel de outro proviso-
riamente”, diz Nakatsugawa.

E essa a filosofia adotada por
Rogério Alexandre de Campos,
33, proprietario da panificado-
raMarengo, em Séo Paulo.

No ultimo domingo, o confei-
teiro principal da padaria teve
uma crise de enxaqueca e nio
foi trabalhar. Havia uma gran-
de encomenda e, para dar conta
do pedido, os assistentes assu-
miram o papel do responsavel.

“Para ndo correr o risco de
ter um furo na produgio, em
cada setor, todo mundo conhe-
ce as atividades dos colegas”,
diz Campos. A padaria tem 80
funcionarios e, quando neces-
sario, o proprietario cobre a au-
séncia de algum empregado.

“Quando preciso, ponho a
méo na massa. Tenho de saber
desempenhar a fun¢io de todos
para ter padrio de qualidade e
nogio dotempo de produgéo.”

dem fazer grande diferenca na
salide do trabalhador
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BOLETIM

INTERNET
ACSP LANCA CANAL DE
NEGOCIOS A MPES

A Associac¢do Comercial
de Sao Paulolangou o por-
tal Busquefacil (www.
busquefacil.com.br), ca-
nal de negdcios que per-
mite o cadastramento gra-
tuito de micro e pequenas
empresas e dos produtos
que vendem e compram,
O servigo esta disponivel
para o Estado paulista.
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QUALIFICACAO
ENTIDADES PROMOVEM
CURSO SOBRE LEI GERAL

A Fecomercio, em parce-
riacom a Exito Consulto-
res, fard o curso “O Super-
Simples e aLei Geral das
Microempresas”. Voltado -
aempresarios, advogados,
consultores, contadorese
auditores, o evento sera
realizado no proximo dia
30.Informacfes: www.
fecomercio.com.br/ssl.

GRATUITO
SOFTWARE CALCULA
VALOR DE HORA EXTRA

Ao se cadastrar gratuita-
mente no site www.
debit.com.br, 0 empresa-
rio pode efetuar calculos
de horas extras utilizando
tanto ajornada didria co-
mo a semanal.

Pelo sistema, podem ser
calculados os montantes
de dias, meses e até anos
devidos aos funcionérios.

FINANCIAMENTO
BNDES INVESTIRA R$ 80
MIEM MPE INOVADORA

Em quatro anos, o banco
de desenvolvimento deve
aplicar R$ 80 milhdes em
seurecém-criado progra-
made “capital semente”, o
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